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PRESENTATO A MILANO UN LABORATORIO PER PROMUOVERE LA SICUREZZA NEGLI 

AEROPORTI IMPARANDO DAGLI ERRORI COMPIUTI. VIA AL PROGETTO DI FONDAZIONE 8 
OTTOBRE 2001, FIT CISL E CENTRO STUDI DEMETRA NELLA PRIMAVERA 2010  SEA 

PRONTA A PORTARE I CORSI NEGLI SCALI MILANESI 

Milano,   1   ottobre   2009     Prenderà  il   via   la  prossima primavera  un  laboratorio  nazionale per 
promuovere la sicurezza del trasporto areo a partire dal censimento degli errori che avvengono nel 
sistema aeroportuale. Il progetto si basa sulla cultura della non colpevolizzazione di chi compie errori 
all'interno del  sistema (no blame culture)   in  modo da  favorire  l'autodenuncia dei  fallimenti delle 
procedure standard. L'iniziativa è  promossa da Fondazione 8 Ottobre 2001, Federazione  italiana 
trasporti Cisl (Fit) e Centro studi Demetra e si articolerà in una serie di corsi di formazione per il 
personale impegnato in ogni settore del trasporto aereo.

SEA PARTNER
Il laboratorio per la sicurezza del trasporto aereo è stato presentato giovedì 1 ottobre a Milano, nella 
sala Manzoni di Palazzo delle stelline, durante il convegno “Safety culture nel trasporto aereo”. Nel 
corso del confronto il presidente di Sea, Giuseppe Bonomi, ha garantito la volontà di partecipare al 
progetto nella fase di costruzione e di implementazione in modo da portare il percorso formativo per 
il personale negli aeroporti milanesi di Linate e Malpensa.
L'iniziativa sarà finanziata, almeno nella parte iniziale, dal risarcimento incassato da Fit Cisl a seguito 
del processo che ha accertato le responsabilità dell'incidente aereo di Linate dell'8 ottobre 2001. 
L'ente sindacale era infatti costituito parte civile assieme alla Fondazione 8 Ottobre 2001 costituita 
dai parenti delle 118 vittime della tragedia. L'associazione dei familiari, guidata da Paolo Pettinaroli, si 
è impegnata a cercare ulteriori finanziamenti al fine di realizzare i corsi negli scali di tutta Italia.
Hanno dimostrato attenzione alla nascente realtà anche  Alessio Quaranta, dirigente generale di 
Enac, Massimo Garbini, responsabile Enav, e Bruno Franchi, presidente di Ansv. Le istituzioni del 
settore aeroportuale sono state invitate inoltre da Pierluigi Di Palma, intervenuto in rappresentanza di 
Fondo Impresa, a contribuire allo sviluppo del laboratorio con un impegno economico pari a quello di 
Fit Cisl.

CULTURA DELLA NON COLPEVOLIZZAZIONE NON SIGNIFICA IMPUNITÀ
Nel corso del convegno gli interventi di Maurizio Catino, docente dell'Università degli studi di Milano 
Bicocca; Arturo Radini, responsabile della Task Force tecnica della Fondazione 8 Ottobre, Pierluigi 
Di Palma, presidente del Centro studi Demetra, e Fulvio Giacomassi, segretario confederale di Cisl, 
hanno descritto   il  principio alla base del   laboratorio:  favorire  un approccio non accusatorio alla 
trattazione degli errori in modo da far emergere le criticità del sistema, sanzionando comunque le 
mancanze gravi dovute a responsabilità personali e non alla situazione.

HANNO DETTO
“Si parla molto di sicurezza, ma gli effetti pratici delle parole sono rarefatti  ha detto il presidente 



della Fondazione 8 Ottobre 2001, Paolo Pettinaroli  La no blame culture è la via giusta da seguire. 
Su questo laboratorio siamo disposti a investire molto in termini economici e umani”.
“Spero   di   ritrovarci   fra   un   anno   per   misurare   i   risultati   raggiunti”,   ha   commentato   il   segretario 
confederale di Cisl Lombardia, Roberto Benaglio. “Sicurezza significa benessere per i dipendenti, 
qualificazione aziendale e promozione della cultura della vita: ci aspetta un salto di qualità”, ha 
aggiunto il segretario confederale nazionale Cisl, Fulvio Garassini.
“In questo momento ci sono difficoltà a proporre progetti di sviluppo, ma è importante essere pronti a 
partire con  la  formazione per non restare  indietro quando ci  sarà un recupero del sistema”, ha 
aggiunto il presidente del Centro studi Demetra, Pierluigi Di Palma.
“Siamo in sintonia rispetto agli obiettivi da perseguire  ha spiegato il presidente di Sea, Giuseppe 
Bonomi  Siamo disposti a fare la nostra parte: il tema della formazione è fondamentale per chi vuol 
competere sul mercato. La nostra attività è legata alle persone e crediamo che i suggerimenti dei 
dipendenti debbano essere valorizzati”.
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